LASTERRA ABAIGAR, Ifiigo

DIRECCION ACTUAL: DIRECCION PERMANENTE:

Paseo Bera Bera 2 4° Dcha Paseo Bera Bera 2 4° Dcha

20.009 San Sebastian 20.009 San Sebastian
Guiplzcoa Guiplzcoa
943-210616 @ 615-904467 943-210616 i 615-904467

E-mail: inimar00@yahoo.es

DATOS PERSONALES:

45 afios, D.N.I. 33.433.973T. PSS cumplida.

EDUCACION
2004 EFPA ( Certificacion Oficial European MADRID
Financial Advisor.)
1997-1998 MUAF, UNIVERSIDAD DE NAVARRA PAMPLONA, NAVARRA
Master Universitario en Asesoria Fiscal
1991-1997 UNIVERSIDAD COMERCIAL DE DEUSTO BILBAO, VIZCAYA
Licenciado en Ciencias Econémicas y
Empresariales, Especialidad Financiera.
EXPERIENCIA
SITUACION BANCO SANTANDER BILBAO, VIZCAYA
ACTUAL
Marzo 2007
DIRECTOR COMERCIAL SPB PAIS VASCO
Responsable Santander Private Banking BANCO
SANTANDER
Junio 2003- DIRECTOR BANCA PRIVADA GUIPUZCOA SAN SEBASTIAN, GUIPUZCOA
Marzo 2007 Responsable equipo Banca Privada GuipUzcoa.
Coordinacion equipo y asesoramiento a los
principales clientes de la plaza.
Junio 2002- BNP PARIBAS SAN SEBASTIAN, GUIPUZCOA
Junio2003

Agosto 1.998-
Junio 2.002

GESTOR BANCA PRIVADA

Captacion de clientes y asesoramiento financiero
fiscal tanto en Guipuzcoa como en Navarra.

MORGAN STANLEY

SENIOR ASSOCIATE

Asesoramiento financiero-fiscal a los clientes,
particulares y empresas. Captacion de nuevos
clientes y seguimiento de los mismos. Desarrollo
de herramientas informaticas para estudios.

PAMPLONA, NAVARRA



Mayo-Julio ASESORIA FISCAL FRANCISCO ESPINOSA BILBAO, VIZCAYA
1.998 S.L.

Colaboracion en la camparia de 1998 de renta y
sociedades y estudios de otros temas fiscales tanto
de las diputaciones vascas como de Navarra y el
estado. (Ref. Fran Espinosa)

Verano 1997 BANCO DE VASCONIA NAVARRA
Encargado del descuento comercial y de la gestion
de cobro. Relaciéon comercial con empresas.
Encargado de caja.

Verano 1996 BANCO DE VASCONIA NAVARRA

Oficina situada en el poligono industrial de Landaben.
Encargado de la gestién de caja y relacion comercial
con clientes, en su mayor parte empresas.

Verano 1995 MEPLAS JARS.L. TAJONAR, NAVARRA

Departamento Financiero. Colaboracion en diversos
aspectos de la gestion diaria.

IDIOMAS
Castellano Inglés Aleman
Lengua materna Excelente Iniciado

INFORMACION DE INTERES

Profesor en la escuela de negocios “Foro Europeo” en Pamplona, cursos de bolsa y fiscalidad de productos
financieros en MBA de Gestion de Pymes.

Formacién y apoyo a la Mutua de Pamplona, en su division de finanzas.
Estancias en el extranjero, Inglaterra-veranos 1.989 y 1.990.
Conocimientos de informatica . (word, excel, correo electrdnico, internet).

Seminario de Calidad en Noviembre de 1996 impartido por KPMG Peat Marwick, en la Universidad Comercial de
Deusto

Curso de creacion de empresas impartido por la BBK durante el afio 1995. Participacién en el concurso de
creacion de empresas patrocinado por la BBK, en el afio 1.995.

Organizacidn de diversos campeonatos deportivos y cafés-coloquios durante mi estancia en el Colegio Mayor de
Deusto (1991-1995).

Aficionado al deporte, subcampedn de Espafia de futbol sala con el Colegio Mayor Deusto,-Madrid 1994.
Diversas actividades juveniles: Monitor de campamento, profesor particular, trabajo en cadena,-veranos 91/92-.



EDUCACION

Licenciado en Derecho
Universidad de Deusto
Especialidad Juridica

‘ EXPERIENCIA PROFESIONAL

Juez Sustituto Juzgado n° 4 Primera
Instancia Barakaldo (Junio 1992)

25 anos de experiencia en Banco Santander
(Julio 1993)

Territorial Madrid

Julio Palacio Sanchez (Portugalete, Diciembre 1966) Promotor de Negocio

Director de Oficina
BANCO SANTANDER

Director Select/Particulares
Territorial Pais Vasco

Direccion General de Sucursales (Madrid

Responsable Marketing Relacional

Programa Superior Desarrollo Directivo (Julio 2002) Responsable Direccion Comercial

CASF (Abril 2018)

Banca Minorista (Madrid)

Programa Superior Riesgos (Junio 2018) Responsable Gestion Red
i

SarTaelaneEs: Responsable Gestion Comercial y Marketing

T e T T R e e =Pl Division Financiera (Madrid

Riesgos, Prevencion blanqueo Capitales,

ATyl (R ETE o I RO N EN T  Responsable Proyectos Corporativos
Equipos

IN GROUP SINCE: 19/07/1993 Division Banca Comercial (Madrid)
Responsable Modelo Comercial
CONTACTO
Domiicilio Paseo Uribitarte, 12 17 C Territorial Pais Vasco

48001 Bilbao - Vizcaya
Director Banca Particulares

Datos Director Banca Select / Banca Particulares
615 902 411



mailto:jpalacio@gruposantander.com
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Lauzirika Menaca Ainhoa

Directo

ra de Recursos (fondos de inversion, planes de

pensiones y seguros de ahorro) Banco Santander Pais Vasco

Bilbao y

alrededores, Espafia

Experiencia

O

Participante en el Programa de mujeres Directivas con potencial Banco Santander
Banco Santander
may de 2015 — actualidad = 3 afos y 3 meses

Programa dirigido a mujeres Directivas con potencial en el Banco Santander "Plan Impulsa”

Banco Santander

; Directora Recursos Banco Santander Pais Vasco

ene de 2017 - actualidad + 1 afioy 7 meses

Bilbao, Pais Vasco, Espafia

Responsable recursos :fondos de inversion, planes de pensiones, seguros de ahorro, valores.... del
Banco Santander en el Pais Vasco

Banco Santander

; Directora Adjunta Select Pais Vasco

nov de 2015 - dic de 2016 » 1 afioy 2 meses

Bilbao y alrededores, Espafia

Directora adjunta del Territorial responsable del negocio Select de todas las oficinas y figuras Select
del Pais Vasco

Banco Santander

; DIRECTORA CALIDAD PAIS VASCO

abr de 2004 - feb de 2015 - 10 afios y 11 meses

Banca Privada
Banco Santander
oct de 1998 — mar de 2004 - 5 afios y 6 meses

Banca comercial
Banco Santander
oct de 1995 - oct de 1998 + 3 afics y 1 mes

Experiencia de voluntariado

O

Santander Solidario

Banco Santander
Educacién

Parte de "finanzas para mortales” impartiendo cursos a colegios sobre la educacién financiera

idiomas

Euskera

Competencia bilingde o nativa

Franceés

Competencia bilingde o nativa

Ingles
Competencia profesional completa



Alberto Asorey Martos

Director UCR Pais Vasco

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Banco Santander | Director UCR Pais Vasco
Enero 2015 — actualidad.

e Control documental, contable, operativo, archivo, cumplimento.

e Implantacién y Gestion del Cambio de las nuevas herramientas
corporativas.

e Prevencién de Blanqueo de Capitales.

SOBRE M Banesto | Unidad Territorial de Recursos.
Marzo 2012 — enero 2015. Jefe de Organizacion.

Profesional con 16 afos de
experiencia en el sector de Sept. 2007- marzo 2012. Técnico de Organizacion.

servicios financieros. e Implantacién y Gestion del Cambio herramientas corporativas.

e Formacion equipos.

Prevencion de Blanqueo de Capitales.

Control documental, contable, operativo, archivo, cumplimento.
Auditorias de Control a oficinas.

CONTACTO

L 675549112
Banesto | Gestor Comercial CrediNet.

Marzo 2006 — Sept. 2007
e Captacion y Mantenimiento de clientes, financiacién al consumo.

Q Bilbao

aasoreym@gruposantander.es

Cetelem | Gestor Comercial.
2002 — 2006

e Captacion y Mantenimiento de clientes, financiacién al consumo.
e Gestion de impagados.

FORMACION

LADE / Universidad del Pais Vasco.
1996- 2000
LICENCIATURA EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE

EMPRESAS
Especialidad: Direccién Financiera.



ELENA NOMAN LEJARZA

Fecha Nacimiento: 03/12/1976

DNI: 30684386-V

Domicilio: Estraunza 2, 72 izda.
48011 BILBAO

Teléfono: 685 450 565

E-mail: enoman@gruposantander.es

FORMACION ACADEMICA

2002-2003 MASTER FULL TIME EN DERECHO FISCAL Y TRIBUTARIO EN GARRIGUES Madrid (720 horas)
1994-1999 LICENCIADA EN DERECHO ECONOMICO (Universidad de Deusto)

49 afio de carrera cursado en Italia en la Universidad de Padua dentro del programa ERASMUS
1990-1994 BACHILLERATO Y C.0.U. Colegio Pureza de Maria de Bilbao (Vizcaya)

FORMACION COMPLEMENTARIA

Abril 12-Juliol2  Programa de Especialista en Banca de Empresas por la Universidad de Cantabria (110h)

Nov 00-Feb 01 Curso de Experto en Comercio Internacional en La CAmara de Comercio e Industria de Bilbao
(105 horas)

Enero 2000 Curso de Técnico informador de renta impartido por la Hacienda Foral Vizcaina

Dic 99-Feb 00 Curso de Contabilidad y Fiscal en el Centro de Estudios Contables y Fiscales (E.C.F.)

IDIOMAS
Inglés: Nivel Avanzado tanto hablado como escrito.
Italiano: Nivel Avanzado tanto hablado como escrito: Certificado de la Universidad de Perugia: "CELI 4"

Euskera: Nivel Basico

EXPERIENCIA PROFESIONAL

Oct 2005- Actualidad: BANCO SANTANDER Territorial Pais Vasco

2014-Actualidad: Responsable de Transformacion y Sistematica Territorial Pais Vasco
2014-2105: Directora Oficina Empresas de Durango

2006-2013: Gestora de Empresas

Nov 2003 — Oct 2005: DIBAL S.A. (22 Etapa)

Departamento de Exportacion.

Funciones: Tras de la realizacion del Mdaster Fiscal y sus correspondientes practicas en Garrigues, me incorporé
nuevamente a Dibal como responsable de la administracion de ventas del departamento de
Exportacion.

Julio 2003: GARRIGUES abogados y asesores tributarios

Funciones: Practicas de un mes colaborando en el calculo de los impuestos de Sociedades, Renta de las personas
fisicas y Patrimonio, asi como en el analisis de la normativa, jurisprudencia y criterios administrativos
existentes sobre determinados aspectos de la fiscalidad aplicable a las empresas.

Feb 2000 — Agosto 2002: DIBAL S.A. (12 Etapa) (empresa dedicada al disefio y produccién de balanzas

electrdnicas)

Departamento de Exportacion.

Funciones: En mi primera etapa en Dibal, desempefié principalmente funciones administrativas de tipo auxiliar
relativas al mercado italiano (principal importador de Dibal) llevando a cabo labores de coordinacién y
soporte comercial entre la empresa matriz DIBAL S.A. y su recién constituida oficina comercial en Italia.


mailto:enoman@gruposantander.es
mailto:enoman@gruposantander.es

Vallejo Cuesta Noemi

DIRECCION ACTUAL: DIRECCION PERMANENTE:
LANDALUCE 1 LANDALUCE 1

48600 Sopelana 48600 Sopelana

Vizcaya Vizcaya

94-6765527 i‘l 625-192920 94-6765527 é; 625-192920

E-mail: nvallejo@gruposantander.es E-mail: nvallejo@gruposantander.es

DATOS PERSONALES: 48 afios, D.N.I. 30.652.568-P

EDUCACION

2014 PDD Programa Superior de Desarrollo Directivo MADRID
2003 EFP_A ( Certificacion Oficial European Financial MADRID

Advisor)
1991-96 UNIVERSIDAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y BILBAO, VIZCAYA

EMPRESARIALES UNIVERSIDAD PAIS VASCO

Licenciado en Ciencias Econémicas y

Empresariales

TITULO SUPERIOR EN EL CONSERVATORIO

DE MUSICA DE BILBAO

Piano

EXPERIENCIA

Situacion RESPONSABLE BANCA PARTICULARES PAIS BILBAO, VIZCAYA
Actual desde VASCO
Enero 2019

DIRECTORA OFICINA PRINCIPAL BANCO BILBAO, VIZCAYA
Enero 2018-  sANTANDER
2019

Octubre 2005- DIRECTORA SUCURSAL BANCO SANTANDER BILBAO, VIZCAYA



Agosto 1.998-
Octubre 2.005

1997

1996

DIFERENTES PUESTOS COMERCIALES EN
OFICINAS BANCO SANTANDER

AEGON INVERSION

VENTA PRODUCTOS AHORRO PRESENCIAL CON
EXCELENTES RESULTADOS

LLOYDS BANK

LABOR COMERCIAL
TELEFONICA

TELEPROMOTION,

VENTA'Y ENCUENTAS
TELEFONICAS

IDIOMAS

BILBAO, VIZCAYA

BILBAO, VIZCAYA

BILBAO, VIZCAYA

BILBAO, VIZCAYA

Castellano

Lengua materna

Inglés Inglés Frances Frances

Basico Basico Iniciado Iniciado

INFORMACION DE INTERES

Estancias en el extranjero, Inglaterra-veranos 1.989 y 1.990.
Aficionado al deporte, participo en carreras locales, deportes de agua ,yoga.



Contactar
620349078 (Mobile)
misara27@hotmail.com

www.linkedin.com/in/saraarana
(LinkedlIn)

Aptitudes principales
Banking

Retail Banking
Commercial Banking

Languages

Portugués (Full Professional)
Espafiol (Native or Bilingual)

Inglés (Native or Bilingual)

Sara Arana Landeta

Head of International Business in Basque Country

Extracto

STEP Santander Executive Training Programme es un programa
de talento, formacion y desarrollo ejecutivo, de tres anos de
duracién, en el que los participantes combinamos la experiencia
practica en diversas areas de negocio a nivel internacional, con
formacion presencial y a distancia. Ofrece las condiciones 6ptimas
para adquirir la formacion técnica y de gestidon que necesita un
directivo.Las habilidades directivas son liderazgo, trabajo en equipo,
empatia, iniciativa, alto nivel de auto exigencia, orientacion al

logro y al resultado, con foco en el cliente.Miembro graduado en
2011.Formacion con ESADE Business School.

Experiencia

Banco Santander
8 anos 9 meses

Director de Negocio Internacional en Pais Vasco
noviembre de 2016 - Present (3 afios 8 meses)

Head of International Business in the Basque Country
diciembre de 2016 - junio de 2020 (3 afios 7 meses)

I am responsible for the development of the International Business in the
region. Our clients are Basque Country Companies which are in different
stages of internationalization process.

We work to drive their projects, helping them to thrive their businesses in the
main countries where Santander Bank has presence and being a partner

of growth. We also manage a huge range of specific financial products to
cover our customers’ needs and countries requirements, to guarantee their
transactions. Finally we are capable to reduce their financial risk by using
foreign exchange coverage solutions. All of these being supported by an

especialized team.

Responsable de Divisa FX
octubre de 2015 - noviembre de 2016 (1 afio 2 meses)
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Responsable de mercados FX en la Territorial de Pais Vasco.

Corporative Projects Manager
septiembre de 2013 - octubre de 2015 (2 afios 2 meses)

Identificamos y facilitamos el intercambio de conocimiento, el desarrollo de
las mejores practicas y la coordinacién de la Division.Gestionando proyectos
corporativos con las distintas unidades que integran la Banca Comercial y de

Empresas del Grupo Santander a nivel Global.

Directora Area Técnica Escuela Corporativa Banca Comercial - Division
de Recursos Humanos
octubre de 2011 - septiembre de 2013 (2 afos)

Responsable de gestionar informacion confidencial y estratégica del Grupo en
las geografias en las que estamos presentes, manteniendo activo un network
mundial con mas de 600 top managers.

Gestionando el control y la calidad de materiales a nivel Institucional.
Responsable de la elaboracion de newsletters, coordinando los procesos con
el Area de Comunicacion corporativa del Grupo.

Colaboradora con el Area de Formacion y conocimiento de Grupo, en la
gestion del varios programas Estratégicos para altos directivos a nivel mundial
en varios idiomas, con foco en Client Centricity. Community Manager de la
plataforma de conocimiento del Grupo prestando especial consideracion a la

confidencialidad.

Santander
1 ano

Manager of Service Quality UK
2011 - 2011 (menos de un afo)

Manager de procesos relacionados con la mejora de la calidad en las oficinas
de UK con foco en la atencién al Cliente, pseudo compras y protocolos de
actuacion conforme al FSA y Modelo Comercial.

Consultoria de procesos en diversos canales como Contact Centers y oficinas
para mejorar fases identificadas como criticas y con potencial.

Seguimiento de informes de calidad mensuales relativos a la comercializacion
de productos hipotecarios en el pais.

Elaboracién de piezas de comunicacion con todas los service wins del

ejercicio.
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Manager of Retail and Distribution UK
2010 - 2011 (1 afio)

Consultoria Comercial para la integracion de oficinas de Alliance & Leicester
asi como de Bradford & Bingley en la Red Comercial de UK bajo el Modelo
Comercial Flame.

Andlisis de la viabilidad de la adquisicion de un grupo de agencias

colaboradoras, via estudio de mercado.

Grupo Santander Brasil

Manager of Credit Cards
mayo de 2009 - septiembre de 2010 (1 afio 5 meses)

Analisis de la facturacion del producto, elaborando acciones comerciales en
diversos canales, sobre la base de clientes activos, en funcion del gasto y
renta de los mismos.

Seguimiento de las acciones comerciales y gestidén de incidencias como por
ejemplo reclamaciones de clientes que debian ser resueltas trabajando junto

al equipo de auditoria y atencion al cliente.

Educacion

Deusto Business School Postgrado de Riesgos - Candidate
postgrado, Riesgos Financieros - (2020 - 2020)

Licenciada Universidad UPV Sarriko
Lcd en Administracion y Direccion de Empresas, Financiera y
Marketing - (1997 - 2001)

IE Business School y Financial Times

CASF- Certificacion en Informacion y Asesoramiento en Servicios

Financieros, Banca y servicios financieros - (2017)
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BLANCO VILLARO, DANIEL

DIRECCION ACTUAL Y PERMANENTE

Club,4-2C

48930 GETXO

Vizcaya
615909910

E-mail: dablanco@gruposantander.es

DATOS PERSONALES: 49 afios, D.N.I. 16048130 H. PSS cumplida.

EDUCACION
2020 MASTER DIGITAL — DEUSTO BUSINESS MADRID
SCHOOL
2007 PDD — INSTITUTO EMPRESA MADRID
1994 MASTER ECONOMIA INSTITUTE PARIS
CATHOLIQUE
1988-1993 UNIVERSIDAD COMERCIAL BILBAO, VIZCAYA
DE DEUSTO
Licenciado en Ciencias Econémicas y
Empresariales, Especialidad Financiera.
EXPERIENCIA
SITUACION BANCO SANTANDER BILBAO, VIZCAYA
ACTUAL
2016-2020 DIRECTOR COMERCIAL EMPRESAS PAIS
VASCO
DIRECTOR ZONA PAIS VASCO BANCO BILBAO
2010-2015 SANTANDER
2000-2010 DIRECTOR OFICINAS DE EMPRESAS GETXO - DURANGO - VITORIA
BANCO SANTANDER
1995-2000 GERENTE EMPRESAS BANCO
SANTANDER

DURANGO - BARAKALDO - BILBAO



IDIOMAS

Castellano
Lengua Materna

Ingles
Excelente
Frances

Excelente

IDIOMAS
Castellano Inglés Frances
Lengua materna Excelente Excelente
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